ALGEMENE VOORWAARDEN PISTON

Artikel 1 - Definities

1. In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder:

Aanbetaling: Een aanbetaling is een deel van de rekening dat u van tevoren betaalt;
Bedenktijd: de termijn waarbinnen de consument gebruik kan maken van zijn
herroepingsrecht;

Dag: kalenderdag;

Herroepingsrecht: de mogelijkheid van de consument om binnen de bedenktijd af te zien
van de overeenkomst;

Koper: Uzelf, zijnde de natuurlijke of rechtspersoon die een overeenkomst aangaat met de
ondernemer;

Ondernemer: De rechtspersoon die producten aan kopers aanbiedt;

Overeenkomst: Een overeenkomst die tussen de ondernemer en koper wordt gesloten;
Product: Hetgeen de verkoper aan de koper aanbied om de wens of behoefte van een klant
te voldoen, danwel eerste hands of tweedehands.

Artikel 2 - Indentiteit van de ondernemer

PISTON
Vestigingsadres/beoekadres
Slachthuiskade 2b19

7602 CV Almelo

Bereikbaarheid:

Telefoonnummers: +31(0)6 21214320
+31(0)6 1756 9394
+31 (0)6 4515 6146

INSTAGRAM Piston.Dakkoffers
FACEBOOK Piston Dakkoffers
Emailadres info@piston-dakkoffers.nl

Artikel 3 - Toepasselijkheid

1. Deze garantievoorwaarden zijn van toepassing met ingang van 1 december 2023 tot het moment
dat een gewijzigde versie van toepassing wordt;
2. Deze garantievoorwaarden kunnen door Piston worden gewijzigd, zonder voorafgaande



berichtgeving.

Artikel 4 - De overeenkomst

1. De overeenkomst komt, onder voorbehoud van het bepaalde in lid 2 en lid 3, tot stand op het
moment van aanvaarding door de consument van het aanbod en het voldoen aan de daarbij gestelde
voorwaarden;

2. De ondernemer kan zich binnen wettelijke kaders - op de hoogte stellen of de consument aan zijn
betalingsverplichtingen kan voldoen, alsmede van al die feiten en factoren die van belang zijn voor
een verantwoord aangaan van de overeenkomst. Indien de ondernemer op grond van dit onderzoek
goede gronden heeft om de overeenkomst niet aan te gaan, is hij gerechtigd gemotiveerd een
bestelling of aanvraag te weigeren of aan de uitvoering bijzondere voorwaarden te verbinden;

3. De ondernemer zal uiterlijk bij levering van het product aan de consument de volgende informatie,
schriftelijk of op zodanige wijze dat deze door de consument op een toegankelijke manier kan worden
opgeslagen op een duurzame gegevensdrager, meegeven;

4. De voorwaarden waaronder en de wijze waarop de consument van het herroepingsrecht gebruik
kan maken, dan wel een duidelijke melding inzake het uitgesloten zijn van het herroepingsrecht;

5. De informatie over garanties na aankoop indien van toepassing;

6. De prijs met inbegrip van alle belastingen van het product voor zover van toepassing de kosten van
aflevering; en de wijze van betaling en aflevering;

Artikel 5 - Levering

1. Productlevering vind plaats op afgesproken kalenderdag tussen koper en verkoper;

2. Tijdens levering wordt samen met koper alle onderdelen van het product gecontroleerd op
aanwezigheid en deugdelijke werking, hieronder wordt onder andere verstaan de werking
van scharnierpunten, knikarm en de werking van het slot, deze wordt tijdens het
aankoopmoment lijfelijk nogmaals gecontroleerd;

3. Tijdens de levering wordt door koper en verkoper gecontroleerd op barsten, scheuren en
verdere schade, indien aanwezig zal deze apart opgenomen worden in de checklist;

4. Product wordt naar behoren gebruikt, verkoper is niet aansprakelijk voor de schade aan
product veroorzaakt door koper;

5. Garantie komt ten aller tijde te vervallen indien er sprake is van schade genoemd in Artikel
51id 2,lid 3 en lid 4.

Artikel 6 - Gebruikersvoorwaarden en Garantie

1. Product omschreven als in Artikel 1 valt onder de wettelijke garantie;

2. Productgarantie vervalt zoals benoemd in Artikel 5 lid 5.

3. Het is de eigen verantwoordelijkheid van koper om de aangeschafte product(en) te
verzekeren;

4. Verkoper is niet aansprakelijk voor buitensporig gebruik van het product, onmacht,



vernieling en vandalisme, brand, extreem natuurgeweld en/of onjuist gebruik van de koper,
5. Verkoper is niet verantwoordelijk voor nevenschade veroorzaakt door montage dakkoffer,
daktenten en toebehoren. Gevolgschade wordt uitgesloten.

Artikel 7 — De prijs en betaling

1. Gedurende de in het aanbod vermelde geldigheidsduur worden de prijzen van de
aangeboden Producten niet verhoogd, behoudens prijswijzigingen als gevolg van
veranderingen in BTW tarieven;

2. Aanbetalingen worden ter alle tijden gevraagd aan koper;

3. Aanbetalingen zullen volgens wettelijke normen nooit hoger zijn dan 50% van de
aankoopsom;

4. Aanbetalingen kunnen tot 14 dagen terug geeisd worden indien de koopovereenkomst
binnen wettelijke normen ontbonden wordt;

5. Aanbetalingen zijn na 14 dagen op geen enkele wijze meer opeisbaar;

6. De in het aanbod van Producten genoemde prijzen zijn inclusief 21% BTW;

7. U kunt de Producten eenvoudig betalen met contant geld en via digitale transactie
mogelijkheden zoals Tikkie, Creditcard (alleen Mastercard en Visa) en iDEAL.



